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Prévention canicule, la Ville de Laval mobilisée 

Parce que les personnes fragiles et isolées à domicile ont besoin d'une attention particulière, 

la Ville de Laval active du 1er juin au 15 septembre un plan canicule. 

Recensement des personnes vulnérables 

Un registre « Entraide et Prévention » des personnes isolées fragiles (âgées, en situation de 

handicap) est mis en place par le CCAS de la Ville de Laval pour pouvoir leur fournir une aide 

particulière en cas de forte chaleur. Pour s'inscrire ou inscrire un proche, il suffit de contacter 

le service Prévention seniors, bien vieillir et solidarité intergénérationnelle au 02 43 49 45 60. 

Un flyer d'information est disponible dans les lieux recevant du public à Laval et aussi diffusé 

auprès des professionnels de santé et intervenants à domicile afin de favoriser le repérage 

des personnes vulnérables. 

Les personnes inscrites bénéficieront d'une attention particulière et recevront, si besoin, des 

contacts et/ou des visites à domicile. Si des bénévoles souhaitent participer à cette chaîne de 

solidarité auprès des Lavallois les plus vulnérables, ils peuvent contacter le service Prévention 

seniors, bien vieillir et solidarité intergénérationnelle au 02 43 49 45-60 et l'Espace seniors 

intergénérationnel au 09 67 51 83 87. 

Le service Prévention seniors, bien vieillir et solidarité intergénérationnelle sera présent pour 

informer les habitants de cette démarche, sur le marché du Bourny le mercredi 19 juin après-

midi et le mardi 2 juillet matin sur le marché du centre-ville. 

Un numéro vert pour obtenir des informations 

Pour obtenir des conseils et des informations sur les gestes simples à suivre en cas de 

canicule, une plateforme téléphonique d'information "Canicule" est mise à disposition du public 

0 800 06 66 66 (appel gratuit depuis un poste fixe du lundi au samedi de 9h00 à 19h00). 

Appeler le 15 

Si vous voyez une personne victime d'un malaise ou d'un coup de chaleur, il faut appeler le 

15. Si vous vous interrogez sur votre santé ou celle d'un proche, consultez votre médecin 

traitant ou votre pharmacien. 
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